
[image: ]
Et si…
[image: ]
nous aidaient à
rejoindre nos apprenants
 (
Colloque 
AQIFGA 2013
Alain Dumais
)

 	1

Qu’est-ce qu’un média social?
DÉFINITION 
« Une application en ligne qui se fonde sur la technologie et sur l'interaction sociale afin de permette la création, l’échange et la critique de contenus générés par les utilisateurs. »

	


	


	




HISTORIQUE DU WEB

	


	


	




CATÉGORIES DE MÉDIA SOCIAUX ET STATISTIQUES 

	


	


	


	


	






Qui sont nos élèves?

	


	


	


	 


	


	


	





Les digital natives (ou la génération Y)
· De 1980 à 1996
· Nés avec l’informatique
· L’information reçue en vrac
· Partagent tout, au grand jour
· Plusieurs cercles d’amis
· Entretiennent les contacts, même des réseaux
· Travail: donnant-donnant (compétence)
· L’instantanéité, le virtuel au besoin
· La plateforme sociale gère le quotidien
· Disparition de cloison vie personnelle / vie professionnelle ou scolaire

	


	


	


	



Des fonctionnalités Facebook pour les rejoindre sur leur terrain
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Des fonctionnalités Facebook pour les rejoindre sur leur terrain
· Création/masquage de contenu
· Importation de contenu (venant de cellulaire, Youtube, Twitter)
· Répartition des contenus dans le temps
· Contenus choisis mis en avant  pour 1 semaine
· Désactivation des mises à jour des profils « amis » et de leurs commentaires
· Création de groupes
· Utilisation d’applications et visualisation de statistiques
· Messages et clavardage en direct
· Création d’événements (invitations sélectives) Bal, portes ouvertes
· Tous les changements sont envoyés en direct (vers Cellulaire et Twitter)

	


	


	


	 


	


	


	


	


	


	


	


	


	


	



Des modèles d’application
PAGE COMMISSION SCOLAIRE ET PAGE PERSONNELLE

	


	


	


	 


	


	


	




PAGE DE CENTRE ET PAGE DE CLASSE

	


	


	


	 


	


	


	


	


	




CONSIDÉRATIONS TECHNIQUES, ÉTHIQUES ET SÉCURITAIRES

1	S’inscrire
a. Créer une adresse distincte
b. Créer une page Facebook personnelle 
    (qui sera utilisée uniquement pour gérer la page Entreprise)
c. Sauvegarder les données nominatives en lien sûr.

	


	


	


	 




2	Paramétrer le compte
Paramétrer la confidentialité
 
	


	


	


	 


	


	


	





3	Ensuite, créer une page Entreprise

	


	




4	Enfin, paramétrer la page Entreprise

	 


	


	


	





5	Adopter et favoriser un comportement éthique
Inviter les élèves à adhérer
Préciser les conditions d’utilisation
Déposer les photographies et les vidéos dans le respect des ententes
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Récapitulatif 
)
 (
Extrait de Chalifour : 
Facebook Timeline pour les entreprises, guide pratique
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Paramètres suggérés pour la page Entreprise
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DOCUMENTATION, LIENS ET COORDONNÉES

· Présentation PPT à télécharger
http://dl.dropbox.com/u/40107909/Facebook_dans_les_CEA.pptx

· Ce document à télécharger
http://dl.dropbox.com/u/40107909/Facebook_dans_les_CEA.pdf

· [bookmark: _GoBack]10 façons d’utiliser les réseaux sociaux efficacement dans les écoles
http://bit.ly/10utilisationsFBecole

· Dominique Cardon : Un essai de typologie Web 2.0
www.internetactu.net/2008/02/01/le-design-de-la-visibilite-un-essai-de-typologie-du-web-20/

· Générations X, Y et C (Z) 3 visions différentes
www.leprinceduweb.com/generation-x-y-et-c-3-visions-du-monde-differentes-1-meme-combat/

· L’Étude GENE-TIC de BVA, dossier : les digital natives
www.actualitte.com/document/genetic.pdf

·  SlideShare : Facebook Timeline pour les entreprises – Guide pratique
www.slideshare.net/chalifour/facebook-timeline-pour-les-entreprises

·  StatCounter : statistiques mondiales et nationales des tendances numériques
http://gs.statcounter.com/

· The ultimate Twitter Guidebook for teachers
http://edudemic.com/2010/06/the-ultimate-twitter-guidebook/

· Pages Facebook :
Infos sur l’affichage Timeline	https://www.facebook.com/about/pages
Types de pages Facebook	http://bit.ly/pagesFB
Page CSMB		http://www.facebook.com/csmbourgeoys
Page Concours BD CSMB	http://www.facebook.com/cea.csmb
Page CEA Tétreaultville CSDM	http://www.facebook.com/centre.tetreaultville

 (
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Alain Dumais, CPTIC  CSMB  514.855.4500 poste 7525  alain.dumais2@csmb.qc.ca
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Document complémentaire
)

Résumé de pa procédure pour créer une page Facebook de CEA
Pour les centres de formation, l’idéal consiste à créer une page Entreprise. De cette façon, on contrôle l’intégralité du contenu circulant sur la page.
A. Créer une page FB personnelle dédiée uniquement à gérer la page Entreprise 
· La page Entreprise se crée uniquement à partir d’une page FB existante. Alors on crée une page FB personnelle pour l’occasion.
· On lui donne un nom d’utilisateur et un mot de passe que l’on pourra transférer à chaque nouvel administrateur.
· On sauvegarde les données nominatives (nom d’utilisateur et mot de passe) en lieu sûr.

B. Paramétrer le compte et la confidentialité de la page personnelle
· On ajuste les options des onglets Sécurité, Confidentialité, Journal et Notifications de façon à ce que les internautes ne puissent pas voir cette page et qu’ils ne puissent rien y ajouter
[image: ]

C. Créer une page Entreprise
1. Au bas le la page FB, cliquer sur le lien Créer une page
2. Dans la fenêtre qui apparaît, choisir le bouton Entreprise, organisme, institution
3. Ensuite, suivre les étapes de paramétrage/création de la page[image: ]


D. Paramétrer la sécurité la page Entreprise
· C’est ici que l’on définit tout ce qui pourra être affiché, discuté et commenté dans la page.
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E. Maintenant on peut alimenter la page 
et la faire vivre pour le plus grand bonheur de nos élèves et collègues!




Enfin, avec une page Entreprise on peut, notamment :
· Être suivi avec des J’AIME
pas par AJOUTER AMI (notre page FB ne recevra donc aucune notification des « amis des amis… »)
· Avoir un bouton Message qui permet de recevoir des messages sans que l’internaute ne capte notre adresse courriel
· Figer un contenu ou une publication en haut de la ligne de temps
· Créer des questionnaires (sondages) dans la page
· Choisir une date et une raison de début de la page FB
· Autoriser ou interdire la publication de notifications sur le mur
· Afficher automatiquement sur la page FB une carte indiquant les coordonnées du CEA
· Masquer la page en attendant qu’elle soit prête ou pour toute autre raison
· Nommer des administrateurs supplémentaires de la page FB Entreprise
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